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1. KONCEPCJA EKONOMII SPOLECZNEJ WE FRANCJI

We francuskim systemie prawnym ekonomia spoleczna oznacza przedsigbiorstwa w formie
spotdzielni, stowarzyszen lub fundacji, ktorych wewnetrzny sposéb funkcjonowania i1 dziatalno$¢
oparte s3 na zasadach solidarno$ci i uzytecznosci spotecznej. Niektorzy historycy sg zdania, ze
pierwsze instytucje $wiadczace ustugi w zakresie ekonomii spotecznej we Francji powstaly juz
w XIV wieku. Wspoélczesna idea ekonomii spotecznej pojawita si¢ w tym kraju w latach 1830-1840,
a wyrazenie ,,ekonomia spoleczna” weszto do prawa francuskiego dopiero w 1981 r., wraz
z utworzeniem Migdzyministerialnej Delegatury ds. Ekonomii Spotecznej (DIES). W 2000 roku
utworzono Sekretariat Stanu ds. Ekonomii Solidarnosci, co zapoczatkowalo nowy etap
w funkcjonowaniu tego sektora gospodarki we Francji.

2. EKONOMIA SPOLECZNA A GOSPODARKA OBIEGU
ZAMKNIETEGO WE FRANCJI

Recykling oraz upcycling (renowacja przedmiotow i nadanie im nowej warto$ci rynnowej) stanowig
dobrze znane branze w ekonomii spotecznej. Ekonomia spoteczna w wydaniu francuskim juz od lat
70-tych pomagata spotecznosciom lokalnym podejmowaé dzialania na rzecz ograniczania ilo$¢
produkowanych odpadéw i $mieci. Od lat 90. gospodarka obiegu zamknigtego stanowi jeden
z fundamentalnych zastosowan koncepcji zrownowazonego rozwoju. Koncepcja ta oznacza model
ekonomiczny polegajacy na jak najlepszym wykorzystaniu zasobow w catym cyklu gospodarczym,
od projektowania produktu do recyklingu, ale tez dzialania ukierunkowane na edukacje
konsumentéw i wydluzanie zywotnosci produktow. Stanowi ona tez przeciwienstwo gospodarki
,Hliniowej”, w ktorej dobro jest produkowane, konsumowane, a nast¢pnie niszczone, gdy tylko staje
si¢ odpadem. Od 2010 r., w zwigzku z konieczno$cig wprowadzenia bardziej efektywnych rozwigzan
zarzadzaniem zasobami, gospodarka o obiegu zamknigtym zajela znacznie wazniejsze miejsce i stata
si¢ podstawa zasada polityki gospodarczej. Czg$¢ rozwigzan w zakresie gospodarki obiegu
zamknigtego znalazla zastosowanie na obszarze catej Unii Europejskiej. Europa stworzyta pojecie
woervice d'Intérét Général” (SIG), ktore oznacza okreslone misje uzytecznosci publiczne;,
powierzone przez panstwo lub spoteczno$ci lokalne podmiotom prywatnym lub nawet publicznym
w formie pisemnego upowaznienia, ktore upowaznia do wykonania obowigzkoéw $wiadczenia ustug
publicznych. Ustugi te, ze wzgledu na fakt, iz sg niezbedne dla ludno$ci, musza zachowac¢ standardy
najwyzej jakosci oraz by¢ dostgpne dla wszystkich mieszkancow. Wynika to z obserwacii,
7ze podmioty prywatne czgsto nie s3 w stanie zapewni¢ $wiadczenie wysokiej jako$ci ustug
uzyteczno$ci publicznej (ich rentownos$¢ jest ograniczona). Z tego powodu UE zezwolita na
stworzenie systemu wsparcia publicznego ustug dla spotecznos$ci lokalnych, ktory jest
korzystniejszy niz system zarezerwowany dla ,tradycyjnej” dziatalno$ci komercyjnej. Prawo
europejskie rozroznia 1 reguluje ustugi uzytecznosci publicznej] w roézny sposdb w zaleznosci od
ekonomicznego (UOIG) lub niegospodarczego (SNEIG) charakteru prowadzonej przez nie
dziatalnosci. Nie istnieje jeden wykaz ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym, a
wtadze krajowe lub lokalne moga dowolnie uznawaé rozne formy UOIG w swoim obszarze
kompetencji, jesli przestrzegaja europejskich ram prawnych. Ustugi o charakterze
pozagospodarczym sa bardzo ograniczone, gdyz niemal kazda dzialalno$¢, nawet spoteczna, moze
funkcjonowa¢ na konkurencyjnym rynku. Zakwalifikowanie dzialalnosci lub uslugi zainicjowanej
przez organizacj¢ podmiot ekonomii spolecznej jako UOIG umozliwia wladzom lokalnym
przyznanie jej pomocy finansowej lub rzeczowej:
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- do 500 000 EUR w ciggu 3 lat podatkowych, w ramach tak zwanego ,,uproszczonego” mandatu
UoIG

- do 15 mln euro w ciggu 1 roku budzetowego, w ramach tak zwanego ,,pelnego” mandatu
w zakresie ustug §wiadczonych w ogélnym interesie gospodarczym

To pisemne upowaznienie najczesciej przybiera form¢ umowy, w ktorej okresla si¢ poszczegdlne
zadania interesu ogolnego, ktore dany organ bedzie realizowa¢ w formie obowigzkowych ustug
publicznych. Aby zapewni¢ wilasciwg realizacj¢ tych zobowigzan, podmiot prywatny otrzymuje nie
dotacje, ale rekompensate z tytutu Swiadczenia ustug publicznych, obliczong w sposéb przejrzysty
1 obiektywny, ktora jest zakontraktowana w formie:

- zamoOwienie publicznego lub przekazanie stuzby publicznej, jezeli dziatalno$¢ jest inicjowana przez
spotecznos¢ lokalng

- wieloletniej umowy, o ile dziatalnos¢ UOIG zostata zainicjowana i zdefiniowana na przez firme
prywatna.

3. SYSTEM WSPARCIA EKONOMII SPOLECZNEJ W BRETANII

W Bretanii funkcjonujg Centra Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ktore sg miejscem pierwszego
kontaktu dla kazdego, kto mysli o uruchomieniu projektu. Dzialajac one w formie sieci regionalne;.
Promotorzy projektéw moga rowniez kontaktowac si¢ z lokalnymi sieciami stowarzyszen, ktore
rozwijaja system eksperckich szkolen na temat wolontariatu i1 zarzadzania stowarzyszeniami. System
wsparcia rozwoju ekonomii spotecznej zlozony jest trzech kluczowych elementow. Ich zadaniem
jest:

1) ideacja tzn. pomoc w kreowaniu pomystow na podmiot ekonomii spoteczne;j
2) inkubowanie przedsiebiorstw spotecznych

3) studia nad uwarunkowaniami lokalnymi w obszarze ekonomii spotecznej zwane Rewelatorem.

/  Emergence’,  Construction Préfiguration ~ -ancement
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4. IDEATOR = UZYSKAJ POTWIERDZENIE DLA SWOJEGO
POMYSLU NA PRZEDSIEBIORSTWO SPOLECZNE

Jak wiemy, nie jest tatwo przej$¢ od pomyshu stworzenia dziatania do jego konkretnej realizacji.
Czesto konieczne jest przej$cie przez faze ideacji tzn.: przeksztalcenia luznego pomystu w bardziej
ustrukturyzowany pomyst na firme. Zazwyczaj jest to tym trudniejsze im bardziej innowacyjny jest
to projekt. Na terytorium Bretanii istnieje jednak rozwigzania, ktére z definicji dedykowane jest
tworzeniu innowacji spotecznych oraz tworzenia idei biznesowej. Nazywa si¢ ona Ideator i jest
programem wsparcia w formie doradztw i szkolen, ktory umozliwia potencjalnym promotorom
projektu zrozumienie idei biznesowej 1 spotecznej przysziego podmiotu ekonomii spoteczne;j.
Umozliwia ono skonfrontowanie wilasnego pomystu na biznes z opiniami ekspertow w celu
sprawdzenia mozliwos$ci jego wykonalno$ci oraz okreslenia kamieni milowych istotnych w przejsciu
z fazy koncepcyjnej do fazy operacyjnej. ldeator to nie tylko szkolenia i doradztwo. To przede
wszystkim warsztaty, w ramach ktorych realizowany jest program spotkan z ekspertami, wsparcie
indywidualne, wsparcie metodyczne, networking, dyskusja z innymi promotorami projektow, a takze
dodatkowe, wspolne szkolenia tematyczne. Faza ideacji umozliwia kandydatowi na przedsigbiorce
spolecznego wykonanie indywidualnej pracy i odpowiedz na pytania dotyczace wiasnych
umiejetnosci biznesowych, zawodowych oraz zasobow koniecznych do realizacji swojego projektu.
Realizujac tego typu program, lider projektu poswigca swdj czas na modelowanie koncepcji
biznesowej i stworzenie konkretnego przedsigbiorstwa spotecznego. Koncepcja funkcjonowania
Ideatora oparta jest z czterech podstawowych fundamentach:

1) Sformalizowania pomystu na stworzenie podmiotu ekonomii spolecznej: zrozumienie
1 ustrukturyzowanie luznych intencji lub hipotez twérczych

2) Zrozumienie i doktadne wyobrazenie sobie, co to znaczy by¢ zatozycielem firmy, a nastgpnie
menedzerem firmy podmiotu ekonomii spotecznej

3) Zwizualizowanie procesu tworzenia podmiotu ekonomii spotecznej 1 wskazanie $ciezek rozwoju
4) Podniesienie kompetencji przysztych tworcow podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Projekt Ideatora realizowany przez Stowarzyszenie Rich’ESS polega na organizacji 8 dni warsztatow
szkoleniowych dla 15 osob. Warsztaty te sa odptatne. Stawka za szkolenia jest zalezna od ilo$ci 0s6b
stanowiagcych grupe¢ inicjatywng 1 waha si¢ od 120 euro dla jednej osoby do 240 euro dla 3 osob.
Kazdy z o$miu dni szkoleniowych po$wigcony jest innej tematyce procesu wparcia i odkrywania idei
funkcjonowania podmiotu ekonomii spotecznej:

Dzien 1: odkrywanie etapow realizacji projektu

Dzien 2: okreslanie system warto$ci oraz tworzenie sieci powigzan spotecznych i biznesowych
Dzien 3: konstruowanie wstepnego budzet

Dzien 4: nauczenie si¢ jak dobrze zaprezentowa¢ swoj pomyst (eng: pitch)

Dzien 5: formutowanie i strukturyzowanie pomystow odkrywajac obszar ekonomii spoleczne;j
Dzien 6: nauczenie si¢ jak uporzadkowac aspekty mojej pracy zawodowe;j i osobiste;]

Dzien 7: odkrywanie koncepcji mojego przedsigbiorstwa spolecznego w ramach modelu BCM
(Business Canvas Model)

Dzien 8: przygotowanie prezentacji swojego pomyshu.
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W roku 2018 Stowarzyszenie Rich’ESS zorganizowalo dwa kursy, ktére sg zgodne z modelem
Ideatora. Lacznie wziglo w nich udzial 32 uczestnikow, bedacych grupami inicjatywnymi lub
osobami zainteresowanymi zatozeniem podmiotu ekonomii spotecznej. W ramach dwoch edycji
zrealizowano 472 godziny szkolef, ktére miaty za zadanie nie tylko nabycie praktycznych
kompetencji biznesowych czy tez zwiekszenie wiarygodno$¢ i1 profesjonalizacji twoércow podmiotow
ekonomii spotecznej, ale rowniez wzmocnienie wig¢zi ze spolecznos$ciami lokalnym. Udziat w
programie Ideator jest pierwszym krokiem do stworzenia przysztego podmiotu ekonomii spotecznej
I otwiera przysztym przedsigbiorcom spoltecznym drzwi do wejscia na nastgpnym poziom pracy
z pomystem biznesowym, ktorym jest inkubacja. Uczestnictw0o w Ideatorze daje zatem mozliwos¢
zweryfikowania pomystu biznesowego bez ponoszenia kosztow. Doswiadczenia Stowarzyszenia
Rich’ESS pokazuja, ze blisko 70% uczestnikow Ideatora decyduje si¢ na przejscie do fazy inkubacji,
ktéra z kolei konczy si¢ sukcesem w postaci dobrze dziatajacego podmiotu ekonomii spoteczne;.
Nalezy pamigta¢, iz w odroznienie od Polski, system wspierania ekonomii spolecznej nie
wspomagany dotacjami finansowanymi ze $rodkow UE. W Bretanii system wsparcia finansowego
oparty jest o dotacje udzielane przez specjalny, regionalny fundusz celowy dedykowany rozwojowi
ekonomii spoteczne;.

Je découvre les étapes d'un projet Je formule et je classe mes idées, et
je découvre le champ de I'économie
sociale et solidaire

5. INKUBATOR - OD TEORII DO PRAKTYKI

We wszystkich bretonskich departamentach istnieja inkubatory ekonomii spotecznych dedykowane
dla projektow w tym terenie. Oferuja one intensywne programy wsparcia i przeksztalcania
innowacyjnego pomystu, czgsto wypracowanego w ramach Ideatora, w udane przedsiewzigcie
biznesowe. W swoich zalozenia faza inkubacji ma za zadanie:

- sprawdzenie wykonalnos$ci w kontek$cie funkcjonowania podmiotu ekonomii spotecznej poprzez
formalizacje i przygotowanie strategii rozwoju

- zweryfikowanie wykonalnos$ci ekonomicznej, spotecznej i sSrodowiskowej uzytecznosci projektow
z udziatem ekspertow, konsultacji 1 wspdlnych dyskusji

- wlaczenie w lokalng sie¢ podmiotéw ekonomii spotecznej i nie tylko oraz pomoc
W zorganizowaniu systemu zarzadzanie

- nadanie osobowosci prawne;.

Proces inkubowania sktada si¢ z dwodch faza: prototypowania i uruchomienia dziatalno$ci
biznesowe;.

Faza prototypowania trwa 6 miesi¢cy 1 polega udziale w 12 szkoleniach w trakcie ktorych poruszane
sa nastgpujace obszary funkcjonowania podmiotu ekonomii spotecznej: innowacje spoleczne,
zarzadzanie zasobami ludzkimi, ekosystem terytorialny i rynkowy, modele ekonomiczne, modele
monetyzacji, ekonomiczne modele funkcjonowania podmiotu ekonomii spotecznej, system
zarzadzania finansami i finanse przedsigbiorstw, elementy prawne, etyczne, marketing i komunikacja
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z otoczeniem. Waznym elementem szkolen jest modelowanie biznesowe. System inkubacji
przedsiebiorstw stosowany przez Stowarzyszenia Rich’ESS polega na rezygnacji z przygotowania
tradycyjnych biznes planow. W to miejsce stosowana jest metodyka BCM (Biznes Canvas Model),
ktéra, w duzym skrocie, polega na modelowaniu i wizualizowaniu pomystu na biznes oraz
znajdowaniu relacji przyczynowo-skutkowych pomiedzy rdéznymi, czesto pozornie odleglymi
obszarami danej dzialalnosci biznesowej. W ramach funkcjonowania inkubatora oferowane jest
wsparcie szkoleniowe w formie warsztatdow na przemian z indywidualnym doradztwem. Program
szkolen obejmuje zarowno tresci standardowe takie jak aspekty prawne, ekonomiczne, spoleczne
1 zarzadzenie zasobami ludzkimi, ktore przygotowuje do prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, ale
takze przygotowanie do wdrazanie innowacyjnych rozwigzan. Proces szkolenia to tacznie 670
godzin, w tym 140 kursow stacjonarnych, a takze 6-miesieczna obserwacja i wsparcie mentora.
W praktyce proces szkoleniowy sklada si¢ z 11 dni w ktérym uczestniczy maksymalnie
8 promotoréow projektow ekonomii spotecznej. Proces inkubacji jest czesciowo odptatny, a kazdy
uczestnik jest zobowigzany do uiszczenia 360 euro. Po zakonczeniu fazy prototypowania kazdy
promotor idei biznesowej wchodzi w faze uruchomienia dzialalno$ci, ktora trwa 12 miesiecy
w trakcie ktérych udzielana jest réznego rodzaju pomoc ekspercka i mentorska. Na zakonczenie
szkolen inkubacyjnych kazdy uczestnik otrzymuje certyfikat ,,przedsigbiorca ekonomii spotecznej
i solidarnej, specjalista ds. zréwnowazonego rozwoju w zarzadzaniu matymi 1 $rednimi
przedsigbiorstwami”.

Phase de ‘PROTOTYPAGE’ (6 mois)
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6. REWELATOR — STUDIUM LOKALNYCH NISZ RYNKOWYCH

Jednym z trzech kluczowych funkcji Stowarzyszenia Rich’ESS oprocz Ideatora 1 Inkubatora jest
Rewelator. Rewelator to badania lokalnych uwarunkowan, ktérego zadaniem jest odnajdowanie
1 tworzenie spotecznie solidarnych i zrownowazonych rozwigzan w zakresie przedsigbiorczosci
funkcjonowania sektora ekonomii spotecznej, opartych na potrzebach zidentyfikowanych na danym
obszarze. Zatem w uproszczeniu francuski OWIES, ktorym jest Stowarzyszenie Rich’ESS realizuje
w petni odptatng dziatalno$¢ biznesowg polegajaca na realizacji studiow uwarunkowan lokalnych
ktére maja za zadanie rozwigzywanie problemoéw spotecznych, gospodarczych i1 srodowiskowych
w kontekscie narzedzi oferowanych przez podmioty ekonomii spotecznej, a tym samym tworzenie
powigzan funkcjonalnych na poziomie lokalnym pomiedzy podmiotami publicznymi,
przedsigbiorstwami 1 spotecznoscig lokalng. Modelowanie terytorium za pomocg metody Rewelatora
sktada si¢ z 3 faz:

1. Wykrycie problemu lub potrzeby

2. Studium szans w formie lokalnych konsultacje spotecznych majacych na celu wymyslenie
rozwigzania najbardziej odpowiedniego do potrzeb dla danej spolecznosci lokalnych, kwalifikacja
potrzeb / charakterystyka terytorium, badania rynkowe, modelowanie ekonomiczne.
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3. Studium wykonalno$ci polegajace na odnalezieniu promotora danego projektu, poglebienie
procesu modelowania ekonomicznego oraz poszukiwania lidera projektu.

Stowarzyszenie Rich’ESS zrealizowato lub wcigz realizuje 7 projektow w ramach koncepcji
Rewelatora, ktore dotycza sposobow ograniczania odpaddéw zywno$ciowych, nowych rozwigzan
z zakresu informatyki, stworzenia platformy mobilno$ciowej na rzecz zatrudnienia, mieszkan dla
osob autystycznych. Jednym z praktycznych przyktadéw zastosowania modelu Rewelatora jest
projekt pt.:,,Chez Yvonne” (U Iwony), ktéory polegal na stworzeniu miejsca §wiadczenia ustug
informatycznych i cyfrowych skierowanych do osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
zwlaszcza seniordw. Projekt sktadat si¢ z czterech roznych faz:

1. Poszukiwania pomystéw i okreslania potencjatu rozwojowego. Faza ta polega na organizacji
spotkan, przygotowaniu wstepnej diagnozy oraz rozeznanie w mozliwosciach finansowania projektu.
2. Sporzadzenia wstgpnego studium szans i okre$lania idei. Faza ta polega na dzialaniach z zakresu
konsultacji spotecznych, mapowania terytorium danej spotecznosci lokalnej, wywiadow
z mieszkancami i organizacjami pozarzadowymi celem analizy lokalnych potrzeb. Waznym
elementem pracy Rewelatora jest proba znalezienia podobnych rozwigzan stosowanych w innych
krajach, a tym samym weryfikacja wykonalno$ci inicjatyw o podobnym charakterze.

3. Sporzadzenia studium spoteczno-ekonomiczne danego terytorium. Faza ta polega na modelowaniu
spotecznym i ekonomicznym o0raz przygotowaniu scenariuszy ekonomicznego funkcjonowania
danego projektu. Studium to obejmuje m.in.: budowanie ré6znych form partnerstwa, pozycjonowanie
ustug, organizacje pracy, okreslenie umiejetnosci osob odpowiedzialnych za realizacj¢ projektu oraz
przygotowanie prognoz finansowych.

4. Wsparcie wykonalno$ci i uruchomienia biznesu. Faza ta polega na poszukiwaniu organizacji
bedacej promotorem projektu, montazu finansowego, prowadzenia dodatkowych badan w terenie we
wspotpracy z lokalnymi firmami oraz zatrudnienie personelu.

W ramach projektu ,,Chez Yvonne przeprowadzono badania spoteczne w formie ankiet 1 wywiadow
z udzialem ok. 150 os6b, zawigzano 10 partnerstw lokalnych z udzialem 6 lokalnych
przedsiebiorstw, ktore wspomogty finansowo realizacje projektu.
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